
எழுத்்ததாளர். மு.சங்்ககையா 

கட்டுரைச் சுருக்கம்: 
செயற்்ககை நுண்்ணறிவின் தாக்கைம் மறுக்கை முடியாத யதார்்த்தமாகை 

மாறியுள்்ள இன்்கறைய உலகைமயமாக்கைல் ெகைாப்த்த்தில், சதாழில்நுட்்ப 
முன்்னனேற்றைங்கைளின் தாக்கை்த்திலிருந்து எந்த நாடும் தன்்கனே்த் தனி்கமப்்படு்த்திக் 
சகைாள்்ள முடியாது என்்ப்கத்த் சதாழிலா்ளர் இயக்கைங்கைள் நன்கு அறிந்்னத 
உள்்ளனே. கைடந்த கைாலங்கைளில் வ்ளர்ந்து வந்த உயர் சதாழில் நுட்்பங்கைள், 
சதாழிற்து்கறையில் ஏற்்படு்த்திய மாற்றைங்கை்க்ள ஒற்று்கமயுடனும், தனேது 
வலி்கமமிக்கை ஆற்றைலுடனும், கூட்டுப்்ன்பர ெக்தியினோலும், தன்்கனேயும் ெமூகை 
வாழ்விய்கலயும் தற்கைா்த்துக் சகைாண்டு வ்ளர்ந்த்கதப் ்ன்பான்்னறை செயற்்ககை 
நுண்்ணறிவு மற்றும் ஆட்்னடா்னமஷ்கனேயும் சதாழிலா்ளர் வர்க்கைம் 
எதிர்சகைாள்ளும் என்கிறை நம்பிக்்ககை்கய இக் கைட்டு்கர வி்கதக்கின்றைது.

18-19ஆம் நூற்்றறாண்டில் இங்கிலறாந்தில் தோ�றான்றிய 
புதிய கண்டுபிடிப்புகளறான, விசைத்�றி,(power 
loom) நூற்பு இயந்திரம்,(spinning machine) நீரறாவி 
எஞ்சின்,ப்றக்கும் பறாவு ( பிசளயிங் ஷட்டில் ) 
நீரறாவிப் படகு ,நீர் ைக்தி மூலம் சையல்படும் கம்பளி 
அறுப்பு இயந்திரம் உள்ளிட்டப் பல புதிய நவீன 
இயந்திரங்கள் இங்கிலறாந்தின் சகரறாட்சட, சகத்�றி 
,சகறால்லரின் ைம்்மட்டி, ஆகியசைகசள அப்பு்றப் 
படுத்தியது. அ�னறால் நசுங்கிப் தோபறாய் தோைசலயிழந்� 
ஆயிரக் கணக்கறானப் பட்டச்ற ச�றாழில்களின் 
உடச்மயறாளர்கள், ,சகவிசனஞர்கள், சநைைறாளர்கள், 
சகறால்லர்கள் விைைறாயிகள் ஆகிதோயறாரின் சிறு 
பகுதியினர் ச�றாழிற் துச்றயில் நவீன இயந்திரங்களறால் 
ஏற்படும் பறாதிப்புகசள அகற்றுை�ற்கறான ைழி 
முச்றகசள அறியறா�ைர்களறாக இருந்��றால் நவீன 
இயந்திரங்கசள அழித்ச�றாழிப்பதின் மூலதோ்ம �ங்கள் 
ைறாழ்க்சகசய மீட்சடடுக்க முடியும் என்று நம்பினர். 

புதிய ச�றாழிநுட்பங்களும், இயந்திரங்களும் 
ைமூகத்தின் ைளர்ச்சிக் கட்டத்தின் �விர்க்க முடியறா� 
அம்ைங்கள் என்பச� உணரமுடியறா� அன்ச்றய 
இங்கிலறாந்து ச�றாழிலறாளர்ைர்க்கம் ச�றாழிற்ைறாசலயின் 
நவீன இயந்திரங்கசள அடித்து சநறாறுக்கிக் கலகம் 
சைய்யப் பு்றப்பட்டது.அப்படிப் பு்றப்பட்ட அைர்கள் 
�ங்கசள லுத்தியைறாதிகள் (LUDDITES) என்று 
அசழத்துக் சகறாண்டனர். தீவிரைறா� சிந்�சன 
சகறாண்ட அந்� இயக்கம் இங்கிலறாந்தின் பல 
பகுதிகளிலும் நவீன இயந்திரங்கசள அடித்து 
சநறாறுக்குைச� ஒரு இலட்சிய்மறாக தோ்மற்சகறாண்டது. 

�ைழும் குழந்ச�ப் பருைத்தில் இருந்� 
அன்ச்றயத் ச�றாழிலறாளர்கள் �ங்கள் ைறாழ்க்சக 
சூச்றயறாடப்பட்ட�ற்கு நவீனக் கருவிகதோள 
கறாரணம் என்்ற அறியறாச்மயில் விசளந்� அந்� 
முரட்டுத்�னத்ச�,ைன்முச்றசய இங்கிலறாந்து அரசு 
இரறாணுைத்ச�க் சகறாண்டு அடக்கியது.அத்�சகய 
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தோபறாக்கு இந்தியறாவில் எழவில்சலசயன்்றறாலும் 20ஆம் 
நூற்்றறாண்டின் பிற்பகுதியில்,ச�றாசலத் ச�றாடர்பு, 
இரயில்தோை துச்ற உள்ளிட்ட சில அரசுத்துச்ற 
நிறுைனங்களில் நவீன்மயம் புகுத்�ப்பட்ட தோபறாது 
அ�ற்சகதிரறான குரல்கள் ச�றாழிற்ைங்கத்தினர் 
்மத்தியிலிருந்து எழுந்�து. எனினும் அறிவியல் 
சைன்்றது. அது ைளர்ந்து சகறாண்தோட ைந்�து.

ச�றாழிற்புரட்சிக்கு வித்திட்ட நவீன இயந்திரங்கள், 
ச�றாடக்கத்தில் லட்ைக்கணக்கறாதோனறாரின் தோைசலசயப் 
பறிப்ப�ற்கு கறாரண்மறாக இருந்�து என்்றறாலும் அ�ன் 
ைருசக பல மில்லியன் கணக்கறான ்மக்களுக்கு புதிய 
தோைசலகசள உருைறாக்கியதோ�றாடு, புதிய ைமூகத்ச�, 
புதிய உற்பத்தி முச்றகளறால் உருைறான புதிய உலசகக் 
கறாட்டிய தோபறாது, கருவிகள் அல்ல எதிரிகள் என்பச� 
ச�றாழிலறாளிைர்க்கம் உணர்ந்�து.. இது ைரலறாறு.

அந்� ைரலறாற்றின் ச�றாடர்ச்சியறாக நிகழ்ந்� 
அறிவியல் அற்பு�ங்கள் ்மனி� குலத்ச�ப் புதியதோ�றார் 
உலகுக்கு அசழத்துச் சைல்லும் படிக்கட்டறாக 
இருந்�ச�ப் தோபறாலதோை, அறிவியலின் டிஜிட்டல் 
யுக்மறான கணினி, இசணயம், முகநூல், ைசலத்�ள 
மும் ைறாழ்வியசல அடுத்�க் கட்டத்துக்கு நகர்த்தியது.
ஆனறால் நறாம் சையற்சக நுண்ணறிவு (AI) என்்ற 
ைகறாப்�த்தில் நுசழகி்ற தோபறாது, அ�ன் �ன்ச்ம 
முற்றிலும் புதிய�றாகவும் ்மனி� குலம் கண்டிரறா� 
கறாட்சியறாகவும் ்மறாறி விடுகி்றது.

 1956இல் கருைறாகி ைளர்ந்து நிற்கும் நறான்கறாம் 
ச�றாழிற்புரட்சி எனக் கரு�ப்படும் இன்ச்றய அறிவியல் 
புரட்சியறான சையற்சக நுண்ணறிவுத் ச�றாழில் 
நுட்பம் (Artificial Intellegence ). அ�ன் உருைறாக்கம், 
தோ்மம்பறாடு, பயன்பறாடுகள், ைளர்ச்சி இந்� உலசக 
தோைறுைசகயறானப் பறாச�க்கு அசழத்து சைல்லப் 
தோபறாகி்றது. ஒரு ்மனி�னின் பசடப்புகள் ்மனி� 
்மனங்களறால் நிகழ்த்�ப்பட்ட அல்லது முயற்சிக்கப்பட்ட 
பணிகள் AI யிடம் ஒப்பசடக்கப்படுகி்ற தோபறாது 
்மனி�னின் பங்கு, ்மனி� விருப்பங்கள்,ஆசைகள் 
ஆகியைற்றின் ைசரயச்றகளும் ்மறாறும்.இவ்ைறாறு 
்மறாறும் இந்� யுகத்தில் ்மனி�னுக்கு ைழிகறாட்டும் 
சகறாள்சககள் என்னைறாக இருக்கும்?

எதிர்கறாலத்தில் நறாம் எந்� தோைசலசயச் சைய்�றாலும் 
AI நம்முடன் கூடதோை நிற்கப்தோபறாகி்றது அல்லது நறாம் 
சைய்கின்்ற தோைசலசய அது எடுத்துக் சகறாள்ளப் 
தோபறாகி்றது. நம் முன்தோனறார்கள் கற்பசனயிலும் 
எண்ணிப்பறார்க்க முடியறா� விந்ச� உலகுக்கு 
நம்ச்ம அசழத்துச் சைல்லச் தோபறாகி்றது. அது 
எத்�சகய�றாக இருக்கப் தோபறாகி்றது, அரசியல், 
ைமூகம், சபறாருளறா�றாரம்,ஆகியைற்றில் என்சனன்ன 
விசளவுகசள ஏற்படுத்�ப் தோபறாகி்றது என்பது 
பற்றி இன்று ந்மக்குத் ச�ரியறாது. ஏசனனில் ஏ.ஐ. 
"ச�றாழில்நுட்பம் எவ்ைறாறு உருைறாகும், அ�ன் 
அடுத்� இலக்கு எது, நிறுைனங்கள் அச� எவ்ைறாறு 
ஒருங்கிசணக்கப் தோபறாகி்றது என்பச�ல்லறாம் ஆய்வு 
நிசலயிதோலதோய இருக்கி்றது. இருப்பினும், சையற்சக 
நுண்ணறிவு ச�றாழில்நுட்பம் ஒரு ்மறாயறாபஜறாசர 
உருைறாக்கக் கறாத்திருக்கி்றது என்பது ்மட்டும் புரிகி்றது. 
அடுத்� சில ஆண்டுகளில். ஒவ்சைறாரு ்மனி�னுக்கும் 
�விர்க்க முடியறா� ஊன்றுதோகறாலறாக சையற்சக 
நுண்ணறிவு இருக்கப் தோபறாகி்றது என்பது ்மட்டும் 
உறுதி.

சபறாதுைறாகதோை அறிவியல் ைளர ைளர ைறாழ்வியல் 
்மறாறுைச�ப் தோபறாலதோை அதிகத் தி்றன் சகறாண்ட 
சையற்சக நுண்ணறிவு (AI) ச�றாழில் நுட்பமும்,நறாம் 
இது ைசர புசனவுகளில் ்மட்டுதோ்ம கண்ட பல 
வியத்�கு ஆற்்றசலக் சகறாண்டுள்ள�றால் ந்மது 
ைறாழ்க்சகத் �ரம், நறாம் ைறாழும் முச்ற, தோைசல 
சைய்யும் முச்ற, தோைசலயின் �ன்ச்ம,சபரிய 
அளவில் ்மறா்றக்கூடும்.ச�றாழில்நுட்பத்தில் ஏற்படும் 
எந்�சைறாரு சபரிய முன்தோனற்்றத்ச�யும் தோபறாலதோை, 
இதுவும் பல்தோைறு ைறாய்ப்புகசளயும், ைைறால்கசளயும் 
அபறாயங்கசளயும் தோைர்த்தோ� சகறாண்டு ைருகி்றது. 
அ�ன் அதிக தோ்மம்பட்டத் தி்றன், ்மனி� ைமூகத்தில் 
ஏற்படுத்�ப் தோபறாகும் �றாக்கம் ச�றாழிற் புரட்சியின் 
்மற்ச்றறாரு பறாய்ச்ைல் நிசலயறாகும்.

20ஆம் நூற்்றறாண்டின் பிற்பகுதியில் உருைறான, 
கணினி்மயமும், இசணயமும், அது ைறார்ந்� 
பி்ற ைசலத்�ளங்களும்,சி்றகு விரித்துப் ப்றக்கத் 
ச�றாடங்கிய தோபறாது ஏற்பட்ட வியப்பு ்மச்றை�ற்குள், 
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கடந்� சில ஆண்டுகளறாக தோைக்மறாக பயன்பறாட்டுக்கு 
ைந்து சகறாண்டிருக்கி்ற சையற்சக நுண்ணறிவுத் 
ச�றாழில்நுட்பத்தின் மு�ல் அசல ைரிசையும் (Narrow 
AI or Weak AI) முக்கிய்மறான பல துச்றகளில் பரைலறாக 
கறால் ஊன்றி அதிர்ச்சிசய ஏற்படுத்தி உள்ளது. நில 
அதிர்வு ைசரயறுக்கப்பட்ட குச்றந்� பட்ை ரிக்டர் 
அளவுக்குள் இருக்கும் தோபறாது எப்படி அ�ன் 
அதிர்வுகசள சபரிய அளவில் உணர முடியறாதோ�றா 
அச�ப் தோபறான்தோ்ற சையற்சகத் ச�றாழில் நுட்பத்தின் 
மு�ல் அசல ைரிசையின் ஆரம்ப கட்டம் ஒரு சில 
துச்றகளில் ைசரயறுக்கப்பட்ட ஒரு சில தோைசல 
களில் ்மட்டுதோ்ம பயன்பறாட்டுக்கு ைந்��றால் அ�ன் 
�றாக்கம் சபரியளவில் உணரப் படவில்சல. ஏசனனில் 
அசைகளில் இசணக்கப்பட்டுள்ள ச்மன்சபறாருள்களறால்  
�றானறாக சையல்பட முடியறாது. நறாம் சகறாடுக்கி்ற 
கட்டசளக்கு ஏற்ப சையல்படும் (.it will act according 
to our instruction.) அ�ற்கு தோ்மல் அது நகரறாது.

ஆனறால் கடந்� சில ஆண்டுகளறாக ச�றாழிற்துச்றயில்  
Narrow AI/Weak AI என்று அசழக்கப்படுகி்ற AI 
(Artificial Intellegence) மு�ல் அசலைரிசை பல்மறாகக் 
கறால் பதித்து ைருகின்்றது. அது ்மனி�சனப் 
தோபறால் சிந்திக்கும் தி்றன் சபற்்றது என்்றறாலும் 
அ�ன் நுண்ணறிவுத் தி்றன் குச்றைறானது. 
(Weak intelligence capacity.) அ�னறால் ஒரு குறிப்பிட்ட 
தோைசலசய ்மட்டுதோ்ம சைய்ய முடியும். அச�த் �விர 
தோைறு எதுவும் அ�ற்குத் ச�ரியறாது. ச்மறாழி்மறாற்்றம் 
சைய்யத் ச�ரிந்� AI க்கு எந்திரங்கசளக் சகயறாளத் 
ச�ரியறாது. அ�றாைது உசரயறாடும்., �கைல்கசள 
பரி்மறாறிக் சகறாள்ளும் ஏ.ஐ.க்கு. இயந்திரங்கசளக் 
சகயறாளத் ச�ரியறாது. ச்மறாழி ்மறாற்்றம் சைய்யும். 
ஆனறால் உசரயறாடத் ச�ரியறாது. தோகள்வி தோகட்டறால் 
பதில் ச�ரியறா்மல் முழிக்கும். அ�றாைது ஒரு குறிப்பிட்ட, 
ைசரயறுக்கப்பட்ட தோைசலசய ்மட்டுதோ்ம Narrow AI/
Weak AIஆல் சைய்ய முடியும். 

எடுத்துக்கறாட்டறாக உருைறாக்கத் தி்றன் சகறாண்ட 
' ' chat GPT' ' (chat GPT-Generative pre trained 
transformer) என்பது ஒரு குறிப்பிட்ட சையலுக்கறான 
ச்மன்சபறாருள் ஆகும்... இது ஓபன்ஏஐ உருைறாக்கிய 
சையற்சக நுண்ணறிவு ைறாட்தோபறாட் ஆகும். இ�ன் 

மு�ல் ைடிைம் எலிைறா ஆகும். இது ைறாட்ஜிபிடி 
பயனர்களுடனறான உசரயறாடல் ச�றாடர்புக்கறாக 
ைடிைச்மக்கப்பட்டுள்ளது, அரட்சட ச்மன்சபறாருளறான 
அது குறிப்பிட்ட ைரம்பிற்குள் தோகள்விகளுக்குப் 
பதிலளிக்கவும், உ�விசய ைழங்கவும், ்மனி�ர்கசளப் 
தோபறான்தோ்ற பதில்கசள உருைறாக்கவும் முடியும். இது 
ைறாடிக்சகயறாளர் தோைசை, உள்ளடக்க உருைறாக்கம் 
்மற்றும் கல்வி உள்ளிட்ட பரந்� அளவிலறான 
பயன்பறாடுகசளக் சகறாண்டுள்ளது. கவிச�கள், 
கச�கசளயும் உருைறாக்கி ்மனி�னுக்கு ைைறால் விடும் 
ஆக்கத் தி்றன் சபற்்றது. எலிைறாசைத் ச�றாடர்ந்து 
சிரி(Siri), அசலக்்ஸறா(alexa), கூகுள் உ�வியறாளர் 
தோபறான்்ற ச்மய்நிகர் உ�வியறாளர்கள் உருசைடுத்�னர். 
2021இல், Dall-E சையலிசய அறிமுகம் சைய்து 
புசகப்படங்கசள (Image creation) உருைறாக்கும் தோைறாரறா 
சை ஒப்பன் AI, உருைறாக்கியது. மிட்ஜர்னியும் 
ஓவியங்கசள உருைறாக்கி வியக்க சைக்கி்றது. 
எனினும் அசைகள் எல்லறாம் ஒரு குறிப்பிட்ட 
பணிகளுக்கு ்மட்டுதோ்ம சபறாருத்�்மறான�றாக இருந்�து. 
அரட்சட அடிக்கத் ச�ரிந்� எலிைறாவுக்கு ஓவியம் 
தீட்டத் ச�ரியறாது. ஓவியம் தீட்டிய தோைறாரறாவுக்கு 
சுட்டுக் தோபறாட்டறாலும் இசை ைரறாது. அ�றாைது, 
இசைஞறானி இசளயரறாஜறா ஓவியர் தோகறாபுலு ஆக 
முடியறாது. அது தோபறால் �றான் இதுவும். இப்தோபறாது 
சைவ்தோைறு ைசகயறான chatGPTகள் பயன்பறாட்டுக்கு 
ைந்து விட்டன. இருப்பினும் �ற்தோபறாது அது ஆரம்ப 
நிசலயில், தோைறா�சன முச்றயில் முன்தோனறிக் 
சகறாண்டிருக்கி்றது.

.chat GPTயின் தோ்மம்பட்ட ைடிைம் புழக்கத்துக்கு 
ைருை�ற்கு முன்பறாக தோைசை ்மற்றும் உற்பத்தித்துச்றயில் 
�றானியங்கி இயந்திரங்கள் பயன்பறாட்டுக்கு ைந்து பல 
கறாலங்கள் ஆகிவிட்டன. என்்றறாலும் 2016ஆம் 
ஆண்டில் தோடவிட் ஹன்ைன்என்பரறால் ்மனி�சனப் 
தோபறாலதோை சக, கறால், �சலசயப் சபறாருத்தி உருைறான 
இயந்திர ்மனி�னுக்குள் AI ச�றாழில் நுட்பத்ச�ப் 
புகுத்திய தோரறாதோபறாக்கள்உருைறாக்கப்பட்டன. அவ்ைறாறு 
்மனி� உருதோைறாடு சையற்சக நுண்ணறிைறால் 
உருைறாக்கப்பட்ட மு�ல் AI சபண்ணரசி �றான் 
தோைறாபியறா. அைளின் முக பறாைங்கள் கண் அசைவு, 
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தோபச்ைறாற்்றல் தோகள்விகசள உள்ைறாங்கிக் சகறாண்டு 
பதில் சைறான்ன வி�ம் என அசனத்தும் ்மனி�சன 
ஒத்திருந்�து. கடந்� ஐந்து ஆண்டுகளில் தோைறாபியறா 
�னது இயந்திர மூசளசய ்மனி�னுக்கு நிகரறாக 
ைளர்த்துக் சகறாண்டு ைருகி்றது. GPT-3 சபரும் பறாய்ச்ைல் 
நிசல எடுத்துள்ளது. ச்மறாழி ்மறாதிரி. (language model) 
உருைறாக்கத்துக்கு முன் ்மறாதிரியறாக உருசைடுத்துள்ளது. 
இவ்ைறாறு,அற்பு�ம் எனக் சகறாண்டறாடப்படுகி்ற chatGPT 
ைசக சையற்சக நுண்ணறிவுத் ச�றாழில் நுட்பம் 
கடந்� சில ஆண்டுகளறாக பல அதிர்வுகசள, 
சகறாந்�ளிப்புகசள தோைசலச் ைந்ச�யில் ஏற்படுத்திக் 
சகறாண்டிருக்கி்றது. 

இன்ச்றய நிசலயில் ைந்ச�க்கு ைந்து விட்ட 
சையற்சக நுண்ணறிவுத் ச�றாழில் நுட்பதின் 
ஒவ்சைறாரு அம்ைமும் நம்ச்ம வியப்பில் ஆழ்த்துகி்றது. 
குரல் கட்டசளகள் அல்லது உசரயறாடல்கசள 
உருைகப்படுத்தும் ஒரு கணினி நிரலறான 
ச்மன்சபறாரு ளறான தோைட் பறாட்கள் (CHATBOT) களில் 
அசனத்ச�யும் பதிவு சைய்து சைக்கும் முச்ற 
ைந்து விட்டது. பதிவு சைய்� ந்மது குரல்கசள ந்மது 
்மச்றவுக்குப் பின்பும் அச்சுபிைகறா்மல் உயிர்ப்புடன் 
ந்மது குரலின் ஏற்்ற இ்றங்களுடன் தோகட்க முடியும்.
கூடதோை உசரயறாடவும் முடியும்.அச�த் ச�றாடர்ந்து 
நைம்பர் 2022 இல் ஓபன் ஏஐ ைறாட்ஜிபிடி (chatGPT)

சய அறிமுகப்படுத்தியச� தோபறான்தோ்ற, கூகுள் 
்மற்றும் ச்மக்தோரறாைறாப்ட் நிறுைனங்களும் �ங்கள் 
சைறாந்� AI கருவிகளறான சஜமிசன (gemini,) ்மற்றும் 
(Bing)'பிங்சக அறிமுகப்படுத்தியது. இந்� மூன்று 
சையற்சக நுண்ணறிவு கருவிகளும் அைற்றின் 
ச�றாடக்கத்திலிருந்தோ� ச�றாழில்நுட்ப உலகின் 
தோபச்ைறாக இருந்து ைருகின்்றன, இன்று, அதிக்மறான 
நிறுைனங்கள் �ங்கள் நன்ச்மக்கறாக சையற்சக 
நுண்ணறிசை பயன்படுத்�த் ச�றாடங்கியுள்ளன.

AI யின் (Artificial Intelligence ) அடுத்� 
கட்ட அசலைரிசைசய AGI - Artficial General 
Intelligence ஆகும் ..அதிநவீன தோ்மம்படுத்�ப்பட்டத் 
ச�றாழில்நுட்பம் உசடய இந்� ைசகயறான இரண்டறாம் 
அசலைரிசைசய ்மனி�னுக்கு நிகரறாக சிந்திக்கும் 

(human level artificial intelligence) சையற்சக நுண்ணறிவு 
என்கின்்றனர். அது ஆய்வு நிசலயில் உள்ளது.
விசரவில் பயன்பறாட்டுக்கு ைருை�ற்கறான முயற்சிகள் 
நடந்து சகறாண்டிருக் கின்்றன. சையற்சக நுண்ணறிவுத் 
ச�றாழில் நுட்பத்தில் உச்ைத்தில் இருந்� கூகுசள 'ைறாம் 
ஆல்ட்தோ்மன், கிதோரக் பிரறாக்தோ்மன், ரீட் ஹறாஃப்தோ்மன், 
சஜசிகறா லிவிங்்ஸ்டன், பீட்டர் திதோயல், இலறான் ்ம்ஸ்க் 
்மற்றும் அதோ்மைறான் சைப் ைர்விை்ஸ் ,இன்தோபறாசி்ஸ், 
தோபறான்்ற சபரு நிறுைங்களின் கூட்டு முயற்சி 2015 
ஆம் ஆண்டில் பின்னுக்குத் �ள்ளியது..AI யின் 
தோ்மம்பறாட்டுக்கறாக ஓபன் AI 2017 ஆம் ஆண்டில் 
்மட்டும் எட்டு மில்லியன் டறாலர்கள் சைலைழித்து 
கூகுசள ஆச்ைரியப்பட சைத்�து..'' என்கி்றறார் 
ஹரிஹரசு�ன் �ங்கதோைலு �னது AI எனும் ஏழறாம் 
அறிவு. இரண்டறாம் நூலில்.

இரண்டறாம் அசல ைரிசை பன்முகத் �ன்ச்மக் 
சகறாண்ட பல தோைசலகசளயும் சைய்யும் தி்றன் 
சகறாண்ட�றாக இருக்கும்.�றானறாகதோை சிந்திக்கும் 
தி்றன் உசடயது. ஒரு ்மனி�னறால் சைய்யக்கூடிய 
எந்�சைறாரு அறிவுைறார் பணிசயயும் புரிந்துசகறாண்டு 
�றானறாகதோை கற்றுக்சகறாள்ளும் தி்றன் உசடயது.
(researchers are striving to reach strong AI) 

 அடுத்�டுத்� கறாலங்களில் ஆய்வில் இருக்கி்ற , 
,மூன்்றறாம் அசலைரிசை உலகம் முழுைதும் எற்படுத்�ப் 
தோபறாகும் அதிர்வுகள் தோநற்ச்றய ைமூகத்ச� எள்ளி 
நசகயறாடப் தோபறாகி்றது..சையற்சக நுண்ணறிவின் 
அறிவுத் தி்றனுக்கு எது அளவுதோகறால் என்பச� 
தீர்்மறானிக்கும் சபறாறுப்பு எப்தோபறாதும் ்மனி�ர்களிடம் 
�றான் உள்ளது.ஆயினும் ஆய்வுகளில் ஏற்படும் ஒரு 
மிகச் �ைறு கூட ஒரு தோபரழிவுக்கறான க�வுகசள 
தி்றந்து விடலறாம் . அது ்மனி�க் கட்டுப்பறாட்சட மீறி 
தோைலி �றாண்டினறால் என்னைறாகும்..? ச�ரியறாது. 

மு�லறாம்,இரண்டறாம் அசலைரிசை AI சய விட 
ஆய்வு நிசலயில் இருக்கி்ற (still a concept) சையற்சக 
நுண்ணறிவின் மூன்்றறாம் அசலைரிசை (Super 
Arificial intelligence ) சூப்பர் ச�றாழில் நுட்பத் தி்றன் 
ைறாய்ந்��றாக இருக்கும் .பல தோைசலகசள சைய்யவும் 
,�றானறாகதோை கற்றுக் சகறாள்ளவும் தி்றன் ைறாய்ந்�து..
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அ�ற்கும் தோ்மலறாக ்மனி�சனப் தோபறான்்ற உணர்ச்சிகள், 
உணர்வுகள் இருக்கும். ்மனி� நுண்ணறிசை மிஞ்சும் 
அளவில், ஒரு ்மனி�னின் உணர்வுகதோளறாடு சையற்சக 
நுண்ணறிவு உருைறாக்கும் இந்� ச்மய்நிகர் உருைங்கள் 
நம் கறா�லுக்குரிய தோ�ைச�களறாக எதிதோர ைரலறாம்.
உன்சன நறான் ைந்தித்தோ�ன் நீ ஆயிரத்தில் ஒருைன்'' 
என்று பறாடலறாம்... கவிச� ்மசழ சபறாழியலறாம். 
உயிருள்ள ்மனி�ர்களின் உணர்வுகசளப் புரிந்து 
சகறாண்டு உசரயறாடலறாம். உ்றைறாடலறாம். ்மன்்ம� 
லீசலசய சைல்ல குடும்பம் நடத்�லறாம். இசை 
ஆல்பம் சைளியிடலறாம். எதிர்கறாலத்தில் தோரறாதோபறாட் 
சரஜிச்மண்ட் முன்னறாள் நிற்கலறாம். ச்மறாத்�த்தில் 
எதிர்கறாலம். எந்திரன் திசரப்படத்தில் நிழலறாக 
ைந்� 'சிட்டி'சய �னது கருவிதோல சு்மந்து சகறாண்டு 
ைருகி்றது இந்� தோ்மம்பட்ட ச�றாழில்நுட்பம் என்பச� 
நம்ப ்மறுத்�றாலும்,நடக்கப் தோபறாைது நிஜம்.

இத்�சகய ஆய்வுகளுக்கிசடயில் chatGPTயின் 
உருைறாக்கத்திலும் பயன்பறாட்டிலும் மிகப் சபரும் 
பிரச்ைசனயறாகக் கரு�ப்படுைது �ண்ணீர். அது 
சபரும் �றாகம் சகறாண்ட�றாக இருப்ப�றாக ஆய்வுகள் 
ச�ரிவிக்கின்்றன. அச்மரிக்கறாவில் அண்ச்மயில் 
தோ்மற்சகறாள்ளப்பட்ட ஆய்வில் ஜி.பி.டி 3 ைடிைத்துக்கறான 
பயிற்சிக்கு ்மட்டும் ஏழு லட்ைம் லிட்டர் �ண்ணீர் 
தோ�சைப்பட்ட�றாகத் ச�ரிய ைந்துள்ளது. பயனறாளிகள் 
உசரயறாடிய சபறாழுச�ல்லறாம் ்மறு முசனயில் ஜி.பி.டி  
�ண்ணீர் குடித்துக் சகறாண்டிருந்��றாக ஆய்வு 
ச�ரிவிக்கின்்றது. (ைறாடிஜிபிடி ைரி�ம் - சைபர்சிம்்மன் 
பக் 121) ைறாட்ஜிபிடியுடனறான உசரயறாடலின் தோபறாது 
25 தோகள்விகளுக்குப் பதில் அளிக்க அ�ற்கு 500 
மிலி �ண்ணீர் தோ�சைப்படுகி்றது என்்றறால் உலகம் 
முழுைதும் உசரயறாடல் நிகழும் தோபறாது நிசலச்ம 
என்னைறாகும்.இந்�த் சபருந்�றாகப் பிரச்ைசனசய 
அறிவியல் எப்படி முறியடித்து முன்தோன்றப் தோபறாகி்றது 
என்பது ச�ரியவில்சல. 

பயன்பபாடுகள் 
சையற்சக நுண்ணறிவுத் (AI-Artificial Intelligenece) 

ச�றாழில்நுட்பத்தின் கண்டு பிடிப்பும், படிப்படியறான.
ைளர்ச்சிப் தோபறாக்கும் அறிவியலின் ்மற்ச்றறாரு சகறாசட 

எனும் கருத்ச� ்மறு�லிக்க முடியறாது. ஏசனனில் 
அது அறிவியல். அ�ன் ்மறுபக்கம் என்னைறாக 
இருக்கப் தோபறாகி்றது என்று புரியறாவிட்டறாலும், 
இன்ச்றய நிசலயில் ைமூகத்தின் அன்்றறாட 
ைறாழ்வியலில் ்மட்டுமின்றி கறார்சபறாதோரட் உலகின் 
ச�றாழிற் துச்றயின் ஒவ்சைறாரு பகுதியிலும் ஆதிக்கம் 
சைலுத்�க் கூடிய ைல்லச்ம சபற்்ற�றாக ைளர்ந்துள்ளது. 
ஓபன்ஏஐ,. கூகுள், ஆப்பிள், ச்மக்தோரறாைறாப்ட், ்மற்றும் 
அதோ்மைறான் தோபறான்்ற நிறுைனங்கள் பல ச்மய்நிகர் 
உ�வியறாளர்கசள அ�றாைது உண்ச்ம தோபறால் 
இருக்கும் ்மனி� உருைங்கசள (virtual assistant) 
உருைறாக்கிப் பயன்படுத்�ப் தோபறாகின்்றன. அதோ்மைறானின் 
அசலக்ைறா, கூகுளின்சஜமிசன(gemini) ்மற்றும் 
Microsofன், தோகறாசபலட் (copilot), பிங்(Bing) ஆகியசை 
சில எடுத்துக் கறாட்டுகளறாகும். இந் நிறுைன ச்மய்நிகர் 
உ�வியறாளருடன், ச�றாடர்பு சகறாண்டு உலகின் 
அசனத்து விைரங்கசளயும் ஒருைர் அைரது �றாய் 
ச்மறாழியின் மூல்மறாகத் ச�றாடர்பு சகறாண்டு அறிந்து 
சகறாள்ள முடியும். ஒற்ச்ற ச்மறாழியறால் உலசக 
ைலம் ைர முடியும். ஆங்கிலம் ச�ரிந்திருக்க 
தோைண்டும் இந்தி கட்டறாயம் என்பைர்கள் கறாணறா்மல் 
தோபறாய் விடுைறார்கள். �றாய் ச்மறாழி ஓன்தோ்ற தோபறாதும் 
என்ப�றால், ஒரு கல்வியறிைற்்ற அல்லது பறார்சையற்்ற 
்மனி�ர்களும் பயன் சபறுைறார்கள்…

தோ்மலும் ்மருத்துை ஆரறாய்ச்சி, தோநறாயறி�ல், 
அறுசை சிகிச்சை, ்மற்றும் ்மருத்துைம் ைறார்ந்� 
பல சிக்கலறானப் பிரச்ைசனகசளக் கண்டறிந்து 
அைற்ச்ற எளி�றாகத் தீர்ப்ப�ற்கு ைழிகறாட்டும் ்மற்றும் 
ைறாடிக்சகயறாளர் தோைசை, தோைளறாண்ச்ம, ைந்ச�ப் 
படுத்�ல், தோ்மலறாண்ச்ம, கணக்கியல், ைட்டதோைசை, 
ைட்ட ஆரறாய்ச்சி, ஆைண ்மறுஆய்வு, கல்வி, 
கணி�ம், நிதி திட்டமிடு�ல், �கைல் ச�றாழில் நுட்பம், 
தோபறாக்குைரத்து, கட்டு்மறானம், சிறு ச�றாழில், சில்லச்ற 
விற்பசன, உணவு விடுதி, ஓட்டுநர், பணியறாளர், 
்மற்றும். தோைசலகசள ்மறுபரிசீலசன சைய்ைது, நகல் 
எடுப்பது, ஒட்டுைது, ்மறாற்றுைது ்மற்றும் �ட்டச்சு 
சைய்ைது,ச்மறாழி்மறாற்்றம் விருந்தோ�றாம்பல் தோைசை 
(reception, service), விருந்�றாளிசய உபைரிப்பது, 
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அச்றசய சுத்�ம் சைய்�ல், சைக்-இன் சையல்முச்றகள், 
ச்மறாழிசபயர்ப்பு என ைகல பகுதிகளிலும் விரிந்� 
அளவில் ைந்ச�யில் பயன்பறாட்டுக்கு ைந்�ைண்ணம் 
உள்ளன. இத்துடன் நின்று விடவில்சல..

• கல்வியில் சையற்சக நுண்ணறிவின் ச்மய்நிகர் 
ஆசிரியர்கள் மூலம் ்மறாணைர்களுக்கு 
பறாடங்கசளப் தோபறாதிப்பது, கருத்துக்கள் 
ைழங்குைது, தோகள்விகளுக்குப் பதிலளிப்பது, 
பதில்கசள ்மதிப்பிடுைது ஆகியசை அடங்கும். 
சில ்மறா�ங்களுக்கு முன் தோகரளறாவின் 
ஒரு கல்விச்ைறாசலயில் ்மறாணைர்களுக்கு 
பறாடம் நடத்தி, அைர்களின் தோகள்விகளுக்கு 
பதில் அளித்� ஒரு ச்மய்நிகர் ஆசிரிய 
சபண்்மணியும், ச�றாசலக் கறாட்சியில் 
சைய்தி ைறாசிப்பறாளரறாகத் தோ�றான்றிய ஒரு 
அழகறான ச்மய்நிகர் சபண்்மணியும், சையற்சக 
நுண்ணறிவில் பசடக்கப்பட்ட உருைங்கள் 
என்று அறிந்� தோபறாது எழுந்� வியப்பின் ஊதோட, 
�மிழ் நறாடு அரசு, கல்லூரி விசடத்�றாள் 
திருத்தும் பணியில் AI ச�றாழில்நுட்பத்ச�ப் 
பயன்படுத்� முடிவு சைய்துள்ள�றாக ைரும் 
சைய்திகளும் AIனின் பறாய்ச்ைல் நிசலசய 
படம்பிடித்துக் கறாட்டுகி்றது. 

• சுய-ஓட்டுநர் (self driving) �றானியங்கி கறார் 
என்பது சையற்சக நுண்ணறிவின் அதிகத் 
தி்றன் சகறாண்ட பயன்பறாடறாகும். கறாரில் 
சபறாருத்�ப்பட்டுள்ள AI ச்மன்சபறாருள் அசனத்து 
சைன்ைறார்களுடனும் இசணப்பட்டுள்ள 
�றால், AI �னது ஆழ்மறான கற்்றல் அறிைறால் 
்மனி�னின் உணர்வு ்மற்றும் முடிசைடுக்கும் 
சையலிசன உருைகப்படுத்தி ்ஸ்டீயரிங், 
பிதோரக்குகள், தோைக நிர்ணயம், தோபறான்்ற 
கட்டுப்பறாட்டு கருவிகசள கட்டுப்படுத்தி 
கிளம்பும் இடம், தோைரும் இடத்துக்குத் 
�றா்மறாக ஒட்டிச் சைல்லும். ்மனி� உசழப்பு 
தோ�சையற்்ற�றாக ்மறாறி விடுகி்றது. இலறான் 
்ம்ஸ்கின் சட்ஸ்லறா கறார், கூகிளின் தோைதோ்மறா 
(waymo) Nvidia உள்ளிட்ட பல நிறுைனங்கள் 

�ங்கள் ்மறாடல்கசள ைறாசலகளில் AIசயப் 
பயன்படுத்தி தோைறாதித்து ைருகின்்றன. 

• சிங்கப்பூரில், ஓட்டுநர் இல்லறா� தோபருந்துகள் 
பரிதோைறா�சனயின் கீழ் இயக்கப்படுகி்றது. 
இதுைசர மிகக் குச்றைறான விபத்துக்கதோள 
பதிைறாகியுள்ளன என்று கூறுகின்்றனர். 
தோ்மலும் ்மனி�னறால் இயக்கப்படும் கறார்கசள 
விட ஓட்டுநர் இல்லறா� �றானியங்கி கறார்களில் 
விபத்துகள் குச்றைறாக இருப்ப�றாக ஆய்வுகள் 
குறிப்பி டுகின்்றன. குரல் மூலம் ைறாகனத்ச� 
இயக்கவும், நிறுத்�வும் AI ச�றாழில் நுட்பம் 
உ�வுகி்றது. இது பரைலறாகும் தோபறாது 
பல்லறாயிரக்கணக்கறான ஓட்டுனர்கள் தோைசல 
யிழக்கும் அபறாயம் இருக்கி்றது என்பச� 
்மறுப்ப�ற்கில்சல. என்்றறாலும் ச�றாசலதூரம் 
பயணிக்கும் ட்ரக் ஓட்டுநர்/தோபருந்து ஓட்டுநர் 
இனி AIகளிடம் ்ஸ்ட்ரிங (steering) சகறாடுத்து 
விட்டு ஹறாயறாகத் தூங்கலறாம். 

• உலகளறாவிய அறிசைச் தோைகரிக்கவும்,, 
சைற்றிகர்மறான சகறாள்சககசளப் பகிர்ந்து 
சகறாள்ளவும், ைர்ைதோ�ை ஒருமித்� கருத்ச� 
ைள ர் க் க வு ம் ,  ஒழுங்குமுச்ற கசள 
ஒத்திசைக்கவும், சபறாருளறா�றார நிசலகசள 
ஆய்வு சைய்யவும் முடியும் என்று ைர்ைதோ�ை 
நிதி ஆசணயம் (IM ) கூறுகி்றது. ைர்ைதோ�ை 
ச�றாழிலறாளர் அச்மப்பும் (ILO) AIயின் 
பயசனயும், பறாதிப்சபயும் கைனத்தில் சகறாண்டு 
சில ைழிகறாட்டும் சநறி முச்றகசள ைகுக்கத் 
ச�றாடங்கி உள்ளது.

• சுகறா�றாரத் துச்றயில் சையற்சக நுண்ணறிசைப் 
100க்கும் தோ்மற்பட்ட நிறுைனங்கள் பயன்படுத்�த் 
ச�றாடங்கியுள்ளன. (From Virtual Nurses 
To Drug Discovery, 2018) உண்ச்ம தோபறால் 
இருக்கும் (ஆனறால் உண்ச்ம இல்சல.) 
ச்மய்நிகர் சைவிலியர்(Virtual Nurses) என்பது 
பல ைசகயறான சூழல்களில் பயன்படுத்�ப்படும் 
ஒரு பயன்பறாடறாகும். இது சபறாதுைறாக ஒரு 
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்மனி� சைவிலியரறால் சைய்யப்படும் பணிகசள 
விட தோநர்த்தியறாகவும் விசரைறாகவும் சைய்ய 
முடியும். ்மருத்துை ஆய்விலும், இயற்பியல் 
ஆய்விலும் ஏ.ஐ. பயன்படும் ைறாத்தியங்கள் 
இருக்கின்்றன. புதிய ்மருந்துகசள தோைறாதித்துப் 
பறார்க்க இனிதோ்மல் ஏ.ஐ. உ�வும்.

• ஒரு சையற்சக நுண்ணறிவுப் தோபறாலீ்ஸ் 
ஏசஜண்சட உருைறாக்க முடியும் (artificial police  
agents) அ�ன்மூலம் முழு ைசலயச்மப்சபயும் 
கண்கறாணிக்கவும், குற்்றைறாளிகளின் சையல்பறாடு 
கசளக் கண்டறியவும் முடியும். தோபறாது்மறான 
எண்ணிக்சகயிலறான புத்திைறாலித்�ன்மறான 
சையற்சக தோபறாலீ்ஸ் முகைர்கசள (AGENT) 
உருைறாக்கி ஒரு ைசலப்பின்னலில் இசணத்துப் 
பயன்படுத்�லறாம்.

• தோ்மலும் நிதி நிறுைனங்களின் தோ்மறாைடிகசள 
முன்கூட்டிதோய கண்டறியவும்,. தோ்மறாைடிசயச் 
சுற்றியுள்ளசைகசள விசரைறாகப் பிடிக்கவும், 
அது முற்றிலும் நடப்பச�த் �டுக்கவும் 
உ�வுகி்றது. .

• ைங்கிக், கணக்குகளின், இருப்பு ைரிபறார்ப்பு 
தோபறான்்ற எளிய பணிகசளச் சைய்ய ைங்கிகளறால் 
ைறாட்தோபறாட்(chatbot) பயன்படுத்�ப்படுகி்றது 
்மற்றும் ைறாடிக்சகயறாளர் தோைசைக்கறான 
சையல்முச்றகளில் தோரறாதோபறாக்களின் பயன்பறாடு 
உள்ளிட்ட �கைல் ச�றாழில்நுட்பத் தீர்வுகளுக்கு 
AIயின் தோ்மம்படுத்�ப்பட்டத் ச�றாழில் 
நுட்பங்கசளப் பயன்படுத்� சபரும்பறாலறான 
ைங்கிகள் முயற்சித்து ைருகின்்றன.

• தோ்மலும் துல்லிய்மறான தோைளறாண்ச்ம ்மற்றும்,பயிர் 
கண் கறாணிப்பு, முன்கணிப்பு பகுப்பறாய்வு 
்மற்றும் �றானியங்கி உபகரணங்கள் �ன்னறாட்சி 
ைறா�னங்களின் சையல்பறாடு ஆகியைற்றிற்கு 
சையற்சக நுண்ணறிவு பயன்படுத்�ப்படுகி்றது.

உலகம் முழுைதும் �ற்தோபறாது 2.25 மில்லியன் 
ச�றாழில்துச்ற தோரறாதோபறாக்கள் பயன்படுத்�ப்படுகின்்றன.
கடந்� 20 ஆண்டுகளில், பயன்படுத்�ப்படும் 

தோரறாதோபறாக் களின் எண்ணிக்சக மூன்று ்மடங்கறாக 
அதிகரித்துள்ளது. சையற்சக நுண்ணறிவு ச�றாழில் 
நுட்பத்தின் மிகு தி்றன் சகறாண்ட தோரறாதோபறாட்களின் 
உலகளறாவிய ைந்ச� ஒவ்சைறாரு ஆண்டும் 54 ை�வீ�ம் 
ைசர ைளரும் என்றும் ஆய்வுகள் கணிக்கின்்றன.2030 
ஆம், ஆண்டில் சீனறாவில் 14 மில்லியன் ச�றாழில்துச்ற 
தோரறாதோபறாக்கள் இருக்கும் என்று எதிர்பறார்க்கப்படுகி்றது. 
ஒரு தோரறாதோபறாட் களமி்றங்கினறால் பலர் சைளிதோய்ற 
தோைண்டிய நிசல உருைறாைச� யறாரறாலும் �டுக்க 
முடியறாது. புத்திைறாலியறான இயந்திரங்களறால் 
்மனி�ர்கசள ்மறாற்றுை�ற்கறான ைறாத்யக் கூறுகள் 
அதிகரித்து ைருகின்்றன. அடுத்� 10 ஆண்டுகளில் 
தோரறாதோபறாக்களின் எண்ணிக்சக 20 மில்லியனறாக 
உயரும் என்கி்ற தோபறாது. 2030ஆம் ஆண்டிற்குள் 
20 மில்லியன் உற்பத்தி தோைசலகள் தோரறாதோபறாக்களறால் 
இழக்கப்படப் தோபறாகி்றது என்பது �றான் அ�ன் சபறாருள்.

அவ்ைறாறு இழக்கப்படும் தோைசலகளில் உயர் 
தி்றச்மயறான ச�றாழிலறாளர்களுக்கு அதிக பறாதிப்பு 
ஏற்படறாது. அதோ�தோபறால பிளம்பர்கள் எலக்ட்ரீஷியன்கள் 
தோபறான்்ற ைர்த்�க ச�றாழிலறாளர்கள் தோைசைகளுக்கறான 
ச�றாடர்ச்சி அதிகம் பறாதிக்கப்படுைதில்சல. �ரவு 
ஆய்ைறாளர்கள் (data analysts) ்மற்றும் விஞ்ஞறானிகள் 
அல்லது சபரிய �ரவு நிபுணர்கள் (big data specialists) 
தோபறான்்றசைகளின் தோ�சை 30-35% அதிகரிக்க 
ைறாய்ப்பு இருப்ப�றாகவும், ்மற்றும் �கைல் பறாதுகறாப்பு 
ஆய்ைறாளர்களுக்கறான (information security analyst) 
தோ�சையில் 31% அதிகரிப்பு இருக்கும் என்றும் 
இ�ன் மூலம் 2.6 மில்லியன் தோைசலைறாய்ப்புகள் 
உருைறாக்கப்படும். அவ்ைறாறு உருைறாக்கப்படும் 
பணிகளுக்கு, அைர்களின் தி்றனுக்கு தோ்மலறான, 
ைைறாலறான பணிகசள அைர்கள் தோ்மற்சகறாள்ள 
தோைண்டி ைரலறாம். இதுைசர நிலவி ைந்� பணியும், 
பணிச் சூழலும் எதிர்்மச்றயறாக ்மறா்றக்கூடும் என்கி்றது 
ஆய்வு.

வேரையிழப்பு 
இவ்ைறாறு,ச�றாழில்துச்ற.உற்பத்தி (manufacturing 

sector). ஐ.டி.�றானியங்கி (automation) தோபறாக்குைரத்து., 
்மருத்துைம். கல்வித்துச்ற என முக்கிய்மறானத் 
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துச்றகளில் தி்றன்மிக்க சையற்சக நுண்ணறிவு 
ச�றாழில்நுட்பதின் தோரறாதோபறாட், தோைட்தோபறாட் (chatbot) 
ச�றாடக்க நிசல பயன்பறாட்டிதோலதோய பல்லறாயிரம் 
தோபரின் தோைசல ைறாய்ப்பு பறி தோபறாயுள்ளது. அது 
உலகம் முழுைதும் பரைலறாகும் தோபறாது பல மில்லியன் 
ச�றாழிலறாளர்கள் தோைசலயிழப்பர். இந்தியறாசைப் 
சபறாறுத்�ைசர , உற்பத்தி , (Manufacturing) 
ைறாடிக்சகயறாளர் தோைசை (customer care) ்மற்றும் �ரவு 
சையலறாக்கம் (data processing) �கைல் ச�றாழில்நுட்பம், 
்மற்றும் விைைறாயம் தோபறான்்ற துச்றகள் உடனடியறான 
பறாதிப்புக்கு உள்ளறாகும் என்பச� இந்திய 
அரைறாங்கத்தின் சகறாள்சகச் சிந்�சனக் குழுைறான நிதி 
ஆதோயறாக், குழுவும் ஒப்புக்சகறாள்கி்றது. இருப்பினும், 
சையற்சக நுண்ணறிவு புதிய ைறாய்ப்புகசளயும் 
உருைறாக்க முடியும் என்கி்றது. 

உலகப் சபறாருளறா�றார ்மன்்றத்தின் "எதிர்கறால 
தோைசலகள் அறிக்சக உட்பட பல ஆய்வுகளும் 
ஆட்தோடறாதோ்மஷன் ்மற்றும் சையற்சக நுண்ணறிவுத் 
ச�றாழில் நுட்பத்�றால் ஏற்படப்தோபறாகும்தோைசலயிழப்பு
கசளயும்,பறாதிப்புகசளயும்,குறிப்பிடுகி்ற அதோ�ை்மயம் 
கூடதோை அச� ை்மன் சைய்யும் ைசகயில் தோைறு 
ைசகயறான தோைசல ைறாய்ப்புகசள உருைறாக்கும் 
என்பச�யும் �ை்றறா்மல் சுட்டிக்கறாட்டுகின்்றன.

எடுத்துக்கறாட்டறாக உலகப் சபறாருளறா�றார 
்மன்்றத்தின்(Word Economic Forum) "எதிர்கறால 
தோைசலகள் அறிக்சக 2020" (Future of Jobs 
Report 2020") உலகளவில், ஆட்தோடறாதோ்மஷன் 
்மற்றும் AI கறாரண்மறாக 2025 க்குள் 85 மில்லியன் 
தோைசலகள் இடம்சபயரக்கூடும்.10-20 ஆண்டுகளில் 
அச்மரிக்கறாவில் 47%, இங்கிலறாந்தில் 35%, ஜப்பறானில் 
49%, ஆ்ஸ்திதோரலியறாவில் 40% ்மற்றும் ஐதோரறாப்பிய 
ஒன்றியத்தில் 54% தோைசல இழப்பு ஏற்படும் என்று 
்மதிப்பிடுகி்றது. ்மற்ச்றறாரு �ரவு இங்கிலறாந்தின் சில 
துச்றகளில், அடுத்� 11 ஆண்டுகளில் பறாதிக்கும் 
தோ்மற்பட்ட தோைசலகள் தோரறாதோபறாக்களறால் எடுத்துக் 

சகறாள்ளப்படும் அபறாயம் இருப்ப�றாக சைளிப்படுத்தி 
யுள்ளது. இவ்ைறாறு தோைசல இழப்புகள் ஒருபு்றம் 
இருக்க, ்மறுபு்றம் புதிய ச�றாழிலறாளர் பிரிவுக்கு 
ஏற்்றைறாறு 97 மில்லியன் புதிய தோைசலகசள AIயின் 
ைருசக உருைறாக்கலறாம் என்று WEF (World Economic 
Forum). ்மதிப்பிட்டுள்ளது. அவ்ைறாறு உருைறாகும் 
புதிய தோைசலகளில் ைறா�றாரண ச�றாழிலறாளிக்கு இடம் 
இல்சல.

்மற்ச்றறாரு கணிப்பு 2035 ஆம் ஆண்டில் 12 ைளர்ந்� 
நறாடுகளின் ைருடறாந்திர சபறாருளறா�றார ைளர்ச்சி 
விகி�த்ச� AI ச�றாழில்நுட்பம் இரட்டிப்பறாக்கும் 
என்று சைறால்கி்றது. ச்மக்கின்சி குதோளறாபல் நிறுைனம், 
2030 ஆம் ஆண்டில் இந்தியறாவில் 73 மில்லியன் 
தோைசலகள் ஆட்தோடறாதோ்மைனறாக ்மறா்றக்கூடும் என்கி்றது. 
தோைசலயில்லறா பட்ட�றாரிகள் பல தோகறாடி தோபர் 
இருக்கும் ஒரு நறாட்டில் 73 மில்லியன் தோைசலகள் 
ஆட்தோடறாதோ்மைனறாக ்மறாறினறால் அைர்களின் எதிர்கறாலம் 
என்னறாைது என்ப�ற்கு அ�ன் ்மற்ச்றறாரு ஆய்வு, 
'ஆட்தோடறாதோ்மைசன ைரியறாகக் சகயறாண்டறால், 2030 
ஆம் ஆண்டில் 90 மில்லியன் மு�ல் 145 மில்லியன் 
ைசர புதிய தோைசலைறாய்ப்புகசள உருைறாக்க முடியும்' 
என்று நம்பிக்சக ஊட்டுகி்றது. இந்� டிஜிட்டல் 
புரட்சியின் யுகம் புதிய தோைசலகசளக் சகறாண்டு 
ைரும் என்்ற அனு்மறானத்ச� பலரும் ஏற்றுக் 
சகறாள்கின்்றனர்.

இவ்ைறாறு பல ஆய்வு அறிக்சககளும், சையற்சக 
நுண்ணறிவு ச�றாழில்நுட்பத்�றால் ஏற்படப் தோபறாகும் 
சபறாருளறா�றார ைளர்ச்சி பற்றியும் தோைசல ைறாய்ப்சபப் 
பற்றியும் கணித்து சைறால்லுகின்்ற அதோ� தோைசளயில் 
அ�ன் ்மறுபு்றத்ச�யும் தி்றந்து கறாட்டத் �ை்றவில்சல.

சையற்சக நுன்னணிறிவு ச�றாழில் நுட்பம் விரிந்� 
அளவில் பயன்பறாட்டுக்கு ைரும் தோபறாது குச்றந்� 
ச�றாழில் தி்றன் உள்ளைர்கள் (UNSKILLED LABOURS) 
்மற்றும் சபண்கள், ைறாடிக்சகயறாளர் தோைசை 
பிரதிநிதிகள், கறாைறாளர்கள், அலுைலக உ�வியறாளர்கள் 
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்மற்றும் உற்பத்தி ச�றாழிலறாளர்கள் ஒரு பறாதுகறாப்பற்்ற 
சூழலுக்குள் �ள்ளப்படுைறார்கள். ஐடி நிறுைனங்கசளப் 
சபறாறுத்�ைசர, அனுபைம் ைறாய்ந்� லட்ைக்கணக்கறான 
ஊழியர் களுக்குப் பதிலறாக குச்றந்� அளவில் 
புதிய இளம் பட்ட�றாரிகசள,குச்றந்� ஊதியத்தில் 
நியமிக்கும் தோபறாக்கு அதிகரிக்கலறாம்.நடுத்�ர ைர்க்கத்து 
ச�றாழிலறாளர் கள் சபரு்மளவில் பறாதிக்கப்படுைறார்கள்.

,AI ன் ைருசக உலகம் முழுைதும், 

எழுத்�ர் ்மற்றும் சையலக அலுைலர்கள் சு்மறார் 
40 % 

உற்பத்திதுச்றயில் 45%, ,தோகட்டரிங் ச�றாழில் 54%,

 கட்டு்மறானம் 39%,

 ச்மறாத்� விற்பசன ்மற்றும் சில்லச்ற விற்பசனயில் 
34%,

சைறாத்து வீட்டுைைதி ்மற்றும் எ்ஸ்தோடட் 31% 

 கல்வித் துச்ற 9% ,சுகறா�றாரம் ்மற்றும் ைமூக 
ஊழியர்கள் 21% 

ஆகிதோயறார் விசரைறான ைரிவுக்கு உள்ளறாைறார்கள். 
AI னின் ைருசக அைர்களுக்கு ஒரு சபரிய 
எச்ைரிக்சகயறாகும் இைர்கள் இந்� ச�றாழில்நுட்பத்தின் 
தோ்மறாை்மறான ைமூக, சபறாருளறா�றார விசளவுகசள 
அனுபவிக்கும் அபறாயம் அதிக்மறாக உள்ளது.

்மறாற்்றங்கள் என்பது ஓர் இரவுக்குள் நடந்துவிடப் 
தோபறாைதில்சல. அ�ற்கு பல ஆண்டுகள் தோ�சைப்படலறாம்.  
ஆனறாலும் ைளருது கண்ணுக்குத் ச�ரியலச் சைடி 
ைளருது என்பது தோபறால AI ்மற்றும் ஆட்தோடறாதோ்மைனின் 
தோைக்மறான ைளர்ச்சியும் பயன்பறாடும் எல்லறா நறாடுகளிலும் 
பரைலறாகக் கறால் பதித்து தோைருன்்றத் ச�றாடங்கி விட்டன.. 
சையற்சக நுண்ணறிவின் ைமீபத்திய முன்தோனற்்றங்கள் 
கணிை்மறான நன்ச்மகசள ைழங்குகின்்றன என்று 
சைறால்லப்படும் உண்ச்மக்குள் தோைசல இழப்பு 
,தோைசலயின்ச்ம, ைமூகப் பறாதுகறாப்பு ்மற்றும் அ�னுடன் 
ச�றாடர்புசடய தோைறு சில அபறாயங்களும்,நிஜ 

்மனி�சனப் தோபறால் உருைறாக்கப்பட்டப் தோபறாலி 
உருைங்களும், அச்ைறான குரல் பதிவும், ,�னி 
்மனி�னின் �னிப்பட்ட �கைல்கசள எளி�றாக 
கபளீகரம் சைய்து �னி ்மனி�னின் அந்�ரங்கம் 
ைசர ஊடுருவி தோைவுபறார்க்கும் அச்சுறுத்�ல்கசளயும் 
இசணத்தோ� பறார்க்க தோைண்டியுள்ளது. 

என்்ன செய்ய வேண்டும்…
."இந்தியறாவில் உள்ள ச�றாழில்நுட்ப நிறுைனங்கள் 

்மனி�க் குறியீட்டறாளர்கசள முற்றிலும் சையற்சக 
நுண்ணறிவுடன் ்மறாற்றும் என்பது �ற்தோபறாது 
பறாய்ச்ைல் நிசலயில் ைருை�ற்கு ைறாத்தியமில்சல.
சில நிறுைனங்களறால் குறியீட்டு பணிகசள 
ஆட்தோடறாதோ்மஷன் ஆக்க முடியும், ஆனறால் அ�ற்கும் 
ச�றாடக்கத்தில் எழும் சிக்கசலத் தீர்ப்பது, ைழிமுச்ற 
ைடிைச்மப்பு ்மற்றும் ைணிகத் தோ�சைகசளப் புரிந்து 
சகறாள்ை�ற்கு ்மனி�க் குறியீடுகள் தோ�சை "என்று 
சைபர்மீடியறா ஆரறாய்ச்சியின் �சலைர் ஜறார்ஜ் 
கூறுகி்றறார்.

அைரது கணிப்பு ைரிசயன்்றறாலும் அடிப்பசடயில், 
சையற்சக நுண்ணறிவு ச�றாழில் நுட்பங்கள் 
எதிர்கறாலத்தில் ்மனி�சன உசழப்பிலிருந்து 
அந்நியப்படுத்தும் சையல் திட்டத்தோ�றாடு சநருங்கி 
ைருை�றால், இந்திய �கைல் ச�றாழில்நுட்ப நிறுைனங்கள் 
உட்பட பலவும் AI வீசும் ைசலயிலிருந்து �ப்பிப்பது 
எளி�ல்ல. இன்ச்றய நிசலயில் சையற்சக 
நுண்ணறிவின் பயன்பறாடும் பரைலும் �விர்க்க 
முடியறா��றாக ்மறாறி ைருகி்றது என்பச� ்மறுத்து விட 
முடியறாது.

அடுத்� 20 ஆண்டுகளில் இந்தியறாவில் 
பல துச்றகளிலும் சையற்சக நுண்ணறிவும் 
ஆட்தோடறாதோ்மஷனும் ைரம்பின்றி ைலுைறாக கறாலூன்றும் 
தோபறாது ்மனி�த் ச�றாழிலறாளர் கசள சபரு்மளவில் 
்மறாற்றும். தோைசலயிழப்பறால், தோைசலயின்ச்மயறால் 
ைமூக ப்  ச ப றாருள றா � றா  ர ங் களின் நிசல 
கைசலக்குரிய�றாக ்மறாறும்.இத்�சகய பின்சனசடவு 
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களும், சபருகும் தோைசல இல்லறா� இசளஞர் 
பட்டறாளமும் சைடிக்கக் கறாத்திருக்கும் ஒரு எரி்மசல 
என்பச�ப் புரிந்து சகறாள்ள தோைண்டும். இவ்ைறாறு 
உருைறாகும் �றாக்கங்கசள எதிர் சகறாள்ள இந்திய 
ைமூகமும் ச�றாழிலறாளர் இயக்கங்களும் �ங்கசள 
�யறார்படுத்திக் சகறாள்ள தோைண்டிய தோ�சை இருக்கி்றது. 
அது ஏற்படத்�ப் தோபறாகும் �றாக்கங்கசளக் குச்றைறாக 
்மதிப்பீட்டு ச்மௌனித்து இருந்�றால் இந்� புரட்சிகரத் 
ச�றாழில்நுட்பத்ச� சுய்மறாகக் கட்டுப்படுத்� நிசனக்கும் 
்மறாசபரும் இந்திய நிறுைனங்கள் ்மற்றும் பன்னறாட்டு 
ச�றாழில்நுட்ப நிறுைனங்கள் சகறாள்சள இலறாப 
சைறியில் கடிைறாளம் இல்லறா� குதிசர தோபறால 
�றிசகட்டு ஓடி உசழப்பறாளி ்மக்கசள வீதியில் வீசி 
எறிந்து விடும்.

மு�லறாளிகள் �ற்தோபறாது ச�றாழிலறாளர்கசளப் 
பணிய்மர்த்துை�ற்கும், கண்கறாணிக்கவும், ்மதிப்பீடு 
சைய்யவும், ஒழுக்கப்படுத்�வும், பணிநீக்கம் 
சைய்யவும் AI-ன் தோ்மம்பட்ட ச�றாழில்நுட்பங்கசள 
ச�றாழிலறாளர்களின் ஒப்பு�ல் இல்லறா்மல் அதிகளவில் 
பயன்படுத்�த் ச�றாடங்கி உள்ளனர். இந்� 
�ன்னிச்சையறானப் தோபறாக்குகள் மு�லறாளி- ச�றாழிலறாளி 
உ்றசை சீர்குசலத்து விடும். இது ஒரு ச�றாடக்கம் 
�றான்.இந்� நிசலயில் ைல்லறான் ைகுத்�தோ� ைறாய்க்கறால் 
என்றில்லறா்மல் சையற்சக நுண்ணறிவும் ்மனி�ர்களும் 
இணக்க்மறாக இசணந்து சையல்படும் சூழ்நிசலசய 
ச�றாழிலதிபர் களும் அரசும் உருைறாக்க தோைண்டும்.
ச�றாழிற்ைங்கங்களுடன், ைமூக ஆர்ைலர்களுடன் 
,ஜனநறாயக ைறாதிகளுடன் அைர்கள் ஒளிவு்மச்றவின்றி 
உசரயறாடி முடிவு எடுக்க தோைண்டும்.

மு�லறாளிகளறால் சையற்சக நுண்ணறிவு 
முச்றகசள அறிமுகப்படுத்துைது ்மனி� உசழப்பின் 
இடப்சபயர்வுக்கு ைழிைகுக்கும் என்ப�றால் ்மறாற்று 
தோைசல ைறாய்ப்சப ைழங்குைது மு�லறாளிகளின் 
கடச்ம என உணர தோைண்டும். சைளிப்பசடத்�ன்ச்ம 
தோைண்டும்.

கூட்டு தோபரம் தோபசுை�ற்கறான உரிச்ம என்பது 
ச�றாழிலறாளர்களுக்கு ்மட்டு்மல்ல, அச்மப்பின் 
முன்தோனற்்றத்திற்கும் அைசியம் என்பச� உணர்ந்து 
ச�றாழிற்ைங்கங் கசள அங்கீகரித்து, உசரயறாடல் 
நடத்தும் தோபறாது மு�லறாளி-ஊழியர் உ்றவுகளில் 
புரட்சிகர ்மறாற்்றங்கள் ஏற்படும். ச�றாழிலறாளர்கள் 
்மற்றும் ்மனி� உரிச்மகள் ்மதிக்கப்படுைச� அது 
உறுதி சைய்யும்.

்மனி�ைள தோ்மம்பறாட்டு அச்மச்ைகம் ்மற்றும் 
பி்ற அச்மச்ைகங்கள் நறாட்டின் பணியறாளர்களின் 
தி்றன்கசள தோ்மம்படுத்� கல்வி ்மற்றும் தோ�சையறான 
பயிற்சி அளிக்க முயற்சிகசள தோ்மற்சகறாள்ளதோைண்டும். 

மூல�னமும்,கருவிகளும் ச�றாழிலறாளியின் உசழப்பு 
ைக்தியும் ஒன்றிசணந்�றால் ்மட்டுதோ்ம ைளர்ச்சி ைறாத்தியம் 
என்கி்ற அடிப்பசட புரி�தோலறாடு மு�லறாளிகள் 
சையற்சக நுண்ணறிசை அணுக தோைண்டும். அ�ற்கு 
முத்�ரப்பும் ஒன்றிசணந்து சையலறாற்று சகயில் பல 
பிரச்ைசனகள் இலகுைறாக ப�ட்டமின்றி ச�றாழில் 
அச்மதி சீர்குசலயறா்மல் தீர்வு கறாண முடியும் .

எனதோை ச�றாழிலறாளர்கசளப் பறாதுகறாக்கவும், 
ச�றாழிலறாளர் நலன்கசள உறுதிப்படுத்�வும், 
உரிச்மகசள நிசலநறாட்டவும், சையற்சக நுண்ணறிவு 
ஒழுங்குமுச்ற அைசியம். கட்டுப்பறாடின்றி, ஒழுங்கு 
முச்றயின்றி �ன்னிச்சையறான தோபறாக்கில் AI நுசழய 
அனு்மதித்�றால் கரும்புத் தோ�றாட்டத்துக்குள் யறாசன 
புகுந்�து தோபறால் ஆகிவிடும் என்பச� ஆளும் 
ைர்க்கங்கள் உணர்ந்து சையலறாற்்ற தோைண்டும்.

உற்பத்தி ்மற்றும் தோைசைகளில் AI ்மற்றும் 
தோரறாபறாட்டிக்்ஸ் ஆட்தோடறாதோ்மஷன் �றாக்கத்ச� 
ை்மறாளிக்க ச�றாழிலறாளர் நலக் சகறாள்சகசய 
ைடிைச்மத்து, தோ�சைக்கு ஏற்ப ச�றாழிலறாளர் நலச் 
ைட்டங்கசளப் புதுப்பித்து. பறாதுகறாப்பு அரண் அச்மக்க 
தோைண்டும். ச�றாழிலறாளர்களுக்கு ஏற்படும் இழப்புகசள 
ஈடு சைய்யவும், ச�றாழில்நுட்ப அடிப்பசடயில் 
�ன்னிச்சையறாக பணிநீக்கம் சைய்யப்படுைதிலிருந்து 
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ஊழியர்கசளப் பறாதுகறாப்ப�ற்கறான விதிகசள 
அறிமுகப்படுத்�வும், மு�லறாளி மீது கட்டுப்பறாடு 
விதிக்கவும், சையற்சக நுண்ணறிவு ச�றாழில்நுட்பத்தின் 
பின்னணியில் ைளர்ந்து ைரும் உசழப்பின் நவீன 
�ன்ச்மசய தோைசலைறாய்ப்பு ஒப்பந்�ங்களில் 
பிரதிபலிக்கவும், ச�றாழிலறாளர் இயக்கங்கள் அரசுக்கு 
அழுத்�ம் �ர தோைண்டும். சையற்சக நுண்ணறிவின் 
ைடிைச்மப்பு, தோ்மம்பறாடு ்மற்றும் சையல்படுத்தும் நிர்ைறாகக் 
குழுவில் ச�றாழிலறாளர் இயக்கப் பிரதிநிதிகளின் 
பங்தோகற்பு உறுதி சைய்யப்பட தோைண்டும்.

ஆனறால் இதுைசரயிலும் சையற்சக நுண்ணறிசை 
ஒழுங்குபடுத்துைதில் இந்தியறாவின் நிசலப்பறாடு 
கருத்�ளவில் பிரதிபலித்� அளவுக்கு நசடமுச்றயில் 
நகரவில்சல. 'நறாடறாளு்மற்்றத்தில் சகறாண்டு ைந்� 
டிஜிட்டல் �னிநபர் பறாதுகறாப்பு ்மதோைறா�றா ்மக்கசள 
தீங்கிலிருந்து பறாதுகறாக்கும் என்்றதோ�றாடு நின்று 
விட்டது. சையற்சக நுண்ணறிசை ஒழுங்குபடுத்துைது 
பற்றி எதுவும் குறிப்பிடவில்சல என்பது பலரும் 
முன்சைக்கி்ற கருத்�றாக இருக்கி்றது'. 

ச�றாழிலறாளர் இயக்கங்களும் சையற்சக 
நுண்ணறிவின் �றாக்கங்கள் பற்றி, சபரிய அளவில் 
கிசள ்மட்டம் ைசர கருத்து பரி்மறாற்்றங்கசள 
சகறாண்டு சைன்்ற�றாகத் ச�ரியவில்சல. ்மத்திய 
ைங்கங்கள் ்மறாநில, அளவிதோலறா, தோ�சிய அளவிதோலறா, 
சி்றப்பு ்மறாநறாடுகள் நடத்தி விளக்கி விழிப்புணர்வு 
ஏற்படுத்திய�றாகவும் ச�ரியவில்சல. ஒரு ச்மத்�னப் 
தோபறாக்கு நிலவுைச� அை�றானிக்க முடிகி்றது.

இந்�நிசலயில் சையற்சக நுண்ணறிவு 
ச�றாழில்நுட்பத்தின் தோைசல நிசலச்மகளின் 
தோ�சைகளுக்கு ஏற்ப ச�றாழிலறாளர்களுக்கு புதிய 
பயிற்சி, ்மறு பயிற்சி, கல்வி, அளிக்கப்பட்டு அைர்களது 
�ரத்ச� தோ்மம்படுத்தி AIக்குள் சபறாறுத்� தோைண்டிய 
அரசின் கடச்மசய ச�றாழிலறாளர் இயக்கங்கங்கள் 
ைலியுறுத்� தோைண்டும். ஊழியர்கள் - மு�லறாளிகள் 
இருைரின் கடச்மகசளயும், உரிச்மகசளயும் 

ைலுசககசளயும் ச�ளிைறாக ைசரயறுக்க சகறாள்சக 
ைகுக்க தோைண்டும். 

தோ்மற்குலக நறாடுகளிலும் கூட ச�றாழிலறாளர் 
இயக்கங்கங்கள் சையற்சக நுண்ணறிவு பற்றிய 
தோபறாது்மறான கைனம் சைலுத்�வில்சல என்பச�த்�றான் 
யு.என்.ஐ யூதோரறாப்பறாவின் பிர்தோடசடட்டன், 32 
நறாடுகளில் நடத்�ப்பட்ட ஒரு கணக்சகடுப்பின் 
�ரவுகள் கூறுகின்்றன.

அந்� �ரவின் படி 20 ை�வீ� ச�றாழிற்ைங்கங்கள் 
்மட்டுதோ்ம �ற்தோபறாது சையற்சக நுண்ணறிவு ைம்பந்�்மறாக 
தோநரடியறாக தோபச்சு ைறார்த்ச� நடத்தி, கூட்டு தோபரம் 
தோபசும் ஒப்பந்�ங்கசளப் தோபறாட்டுள்ளது என்றும், 
40 ை�வீ�த்திற்கும் அதிக்மறான ச�றாழிற் ைங்கங்கள் 
�ற்தோபறாது தோபச்சுைறார்த்ச�களில் ஈடுபட்டுள்ள�றாகவும் 
குறிப்பிடுகி்றது. இசைகளில் நறார்தோை ்மற்றும் சஜர்்மன் 
நறாடுகள் ச�றாழிலறாளர் இயக்கங்கதோளறாடு சககுலுக்கிக் 
சகறாண்டுள்ளது என்பது ஒரு நல்ல அறிகுறியின் 
ச�றாடக்க்மறாகும். AI ்மற்றும் ஆட்தோடறாதோ்மஷன் 
ைம்பந்�்மறான முடிவுகளில் ச�றாழிற் ைங்கத்தின் 
உரிச்மசய அந்நறாடுகள் அங்கீகரித்து. ச�றாழிலறாளர் 
பிரதிநிதிகளுடன் தோபச்சுைறார்த்ச� நடத்தி ஆதோலறாைசன 
சப்ற அந்நறாடுகள் �யங்கவில்சல.ஐதோரறாப்பிய வில் சில 
நறாடுகள் ,அச்மரிக்கறா ்மற்றும் கனடறா ஆகியசை AI 
ைட்டத்ச� அறிமுகப்படுத்தி உள்ளன. பிரிட்டனிலும் 
AI ச�றாடர்பறான ைட்டங்கள் எதுவும் �ற்தோபறாது 
இல்சலசயன்்றறாலும் அ�ற்கறான முயற்சிகளில் 
இ்றங்கியுள்ளது. இந்திய ச�றாழிலறாளர் இயக்கங்கள் 
ைளர்ந்� நறாடுகளிலுள்ள ச�றாழிலறாளர் இயக்கங்கசள 
பின்ச�றாடர்ந்து ைங்க உரிச்மகசள சபற்்றறால் �றான் 
்மனி� உசழப்சப முற்்றறாக ஒழிக்க ைரும் சையற்சக 
நுண்ணறிவு யுகத்தில் உசழக்கும் ்மக்களுக்கறான 
விடு�சலக் கீ�த்ச�க் தோகட்க முடியும்.

சையற்சக நுண்ணறிவின் �றாக்கம் ்மறுக்க 
முடியறா� ய�றார்த்�்மறாக ்மறாறியுள்ள இன்ச்றய 
உலக்மய்மறாக்கல் ைகறாப்�த்தில், ச�றாழில்நுட்ப 
முன்தோனற்்றங்களின் �றாக்கத்திலிருந்து எந்� நறாடும் 
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�ன்சனத் �னிச்மப்படுத்திக் சகறாள்ள முடியறாது 
என்பச�த் ச�றாழிலறாளர் இயக்கங்கள் நன்கு 
அறிந்தோ� உள்ளன. கடந்� கறாலங்களில் ைளர்ந்து 
ைந்� உயர் ச�றாழில் நுட்பங்கள், ச�றாழிற்துச்றயில் 
ஏற்படுத்திய ்மறாற்்றங்கசள ஒற்றுச்மயுடனும், 
�னது ைலிச்மமிக்க ஆற்்றலுடனும், கூட்டுப்தோபர 
ைக்தியினறாலும் �ன்சனயும், ைமூக ைறாழ்வியசலயும் 
�ற்கறாத்துக் சகறாண்டு ைளர்ந்�ச�ப் தோபறான்தோ்ற 
சையற்சக நுண்ணறிவு ்மற்றும் ஆட்தோடறாதோ்மஷசனயும் 
ச�றாழிலறாளி ைர்க்கம் எதிர் சகறாள்ளும் என்கி்ற 
நம்பிக்சக இருக்கி்றது.
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